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COMO A FOTOGRAFIA E AS NOVAS TECNOLOGIAS ESTAO A
REVOLUCIONAR A COMUNICACAO ENTRE MEDICOS DENTISTAS E

PACIENTES

Ferramentas como scanners 3D ou inteligéncia artificial estao a transformar a relacao entre médicos
dentistas e pacientes, tornando os tratamentos mais claros, personalizados e eficazes.

N a sequéncia do artigo anterior, a rubrica deste més pretende explorar de que forma
podemos tirar partido dos avancos tecnoldgicos para fortalecer a relacao entre médico
dentista e paciente. A énfase serd colocada na centralizacdo do paciente, promovendo uma
abordagem mais personalizada, eficiente e baseada na evidéncia.

Nos tltimos anos, a medicina dentdria tem passado por transformacdes sem precedentes,
impulsionadas pela integracao de tecnologias modernas que visam aprimorar o diagndstico,
o planeamento e a comunicacdo entre profissionais e pacientes. Para os leitores que nao
tiveram oportunidade de ler o artigo anterior, destacam-se inovacdes como a tomografia 3D,
0 CBCT (Cone Beam Computed Tomography), o scanner intraoral, a holografia e a impressao
4D.

Através destas tecnologias, aliadas a softwares especificos, é possivel analisar, planear
e simular tratamentos de forma mais precisa, personalizada e eficiente. A utilizacao destes
softwares com inteligéncia artificial permite criar um diagndstico detalhado e delinear um
plano de tratamento previsivel e visual.

Este artigo apresenta uma andlise aprofundada sobre como estas tecnologias estdo a
revolucionar a pratica clinica, oferecendo exemplos de casos reais e discutindo os beneficios
praticos que ja fazem parte do quotidiano dos médicos dentistas.

A fotografia dentdria como ferramenta estratégica

Mais do que um registo clinico, a fotografia dentdria tem-se consolidado como um recurso
determinante na explicacdo, validacao e acompanhamento das decisoes terapéuticas. Temos
como exemplo da aplicabilidade da fotografia na comunicacdo clara e precisa com o paciente
0s sequintes pontos:

- Documentacao Longitudinal: Transparéncia e envolvimento continuo

A fotografia clinica sequencial desempenha um papel fundamental na construcdo de uma
narrativa visual que acompanha todo o tratamento. Ao permitir a comparacdo de imagens
ao longo do tempo, esta documentacdo cria uma linha de tempo tangivel para o paciente,
que consegue observar o progresso ou a estabilizacao da sua condicdo com evidéncias cla-
ras. Esta transparéncia fortalece a relacdo de confianca com o clinico, eliminando ddvidas
e permitindo que o paciente compreenda ndo s6 o “o qué”, mas também o “porqué” de
cada etapa do tratamento. Em contextos mais formais, como apresentacdes de casos ou
situacoes legais, este registo cronoldgico também evidencia o compromisso ético e técnico
do profissional.

- Imagem Digital: Clareza técnica ao servico de consciencializacao do paciente

A integracdo da fotografia com softwares de imagem digital eleva ainda mais a capa-
cidade de comunicacao clinica. Estes sistemas permitem anotar imagens, destacar areas
de intervencao, sobrepor simulacoes e explicar detalhes morfoldgicos de forma objetiva. O
paciente jd nao precisa interpretar relatdrios técnicos ou descricdes verbais complexas — as
imagens falam por si. A linguagem visual torna-se o elo entre o conhecimento do profissional
e a compreensao do leigo, promovendo decisdes mais informadas, consentimentos verda-
deiramente esclarecidos e uma relacao terapéutica mais horizontal.

- Humanizacao do atendimento através da Comunicacao Visual

Num contexto em que os pacientes estdo cada vez mais informados e exigem objetivi-
dade, rapidez e empatia, a fotografia dentaria revela-se uma poderosa aliada da humani-
zacdo no atendimento. Ao mostrar ao paciente a sua propria imagem em contexto clinico,
permite-lhe ver-se ndo apenas como um receptor de tratamento, mas como um protago-
nista do processo de mudanca. Esta abordagem fortalece o vinculo emocional, melhora
a aceitacao dos planos terapéuticos e reduz significativamente o risco de frustracdo com
os resultados, uma vez que as expectativas foram previamente alinhadas com base em
imagens reais e personalizadas.

Por outro lado, mostrar ao paciente uma simulacdo visual do resultado final — seja por
meio de imagens digitais, simulacdes em 3D ou mock-ups estéticos — oferece um maior
senso de controlo sobre o processo. Saber o que esperar, especialmente quando as imagens
mostram os beneficios estéticos e funcionais do tratamento, gera expectativas positivas e
pode ajudar a dissipar o medo.

Exemplos de Casos Clinicos e Aplicacdes Praticas

Com o objetivo de ilustrar o impacto das novas tecnologias na orientacdo e comu-
nicacdo com o paciente, sdao apresentados dois casos clinicos exemplificativos que
demonstram de forma clara a aplicacdo estratégica da fotografia clinica, integrada no
planeamento digital:

Caso 1 - Planeamento Digital Estético com Software Digital
Smile Design e Fotografia Clinica

Paciente: Mulher, 32 anos

Queixa principal: Insatisfacdo com o sorriso (assimetria gengival e diastemas).

Tecnologias utilizadas:
- Fotografia clinica com protocolo padronizado (DSLR + espelhos intraorais);
- Software Digital Smile Design (DSD);
- Scanner intraoral e CAD/CAM.

Descricao:

0 caso foi iniciado com uma sessdo fotografica detalhada, sequindo o protocolo DSD. As
imagens frontais e laterais permitiram a criacdo de uma andlise estética digital, associada
a um Scanner intraoral em 3D. A sobreposicao das imagens faciais com os modelos digitais
facilitou o planeamento de uma gengivectomia e facetas ceramicas. A paciente aprovou
previamente o resultado com mock-up guiado pelas fotografias clinicas.

Impacto:

As imagens detalhadas e a sobreposicdo das fotografias faciais com os modelos digi-
tais proporcionou uma representacao realista dos resultados esperados, o que ajudou a
paciente a entender cada etapa do tratamento, garantindo uma confianca e aprovacao
antecipada.
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Fig. 1. Andlise comparativa de detalhes relativos ao plano de tratamento. (imagem gerada por Al)

Caso 2 - Ortodontia Interdisciplinar com Fotografias
Periddicas e Planeamento Digital

Paciente: Adolescente, 14 anos

Queixa principal: Apinhamento severo e sobremordida profunda.

Tecnologias utilizadas:
- Fotografias clinicas sequenciais para documentacao;
« Scanner intraoral;
- Planeamento digital ortodontico com software especifico;
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Fig. 2. Integracao da fotografia digital + scanner intra-oral + CBCT com software SPARK®.
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Descricao:

Desde o inicio do tratamento, as fotografias foram utilizadas para registar o progresso
e para simular o efeito de cada etapa ortodontica. As imagens foram comparadas com os
modelos digitais produzidos periodicamente. O planeamento foi ajustado conforme a res-
posta do paciente.

Impacto:

A utilizacao continua da fotografia clinica permitiu documentar de forma rigorosa a evo-
lucdo do tratamento e ajustar a abordagem terapéutica com base em dados visuais reais.
A visualizacdo do progresso, facilitada por software avancado, teve um papel fundamental
na motivacao do paciente e promoveu uma aprovacao mais rapida e confiante do plano de
tratamento proposto.

Etapas da Integracao Fotografica no Fluxo Digital da
medicina dentaria

7. Documentagao e Comparagao Pés-Tratamento

1. Captacao Fotografica Inicial

6. Mock-up, Testes e Validagao

2. Upload e Organizagdo Digital
5. Comunicagao Visual com o Paciente

3. Andlise Estética com Software
4. Planeamento Digital Interdisciplinar

Fig. 3. Grdfico exemplificativo da relevancia das partes integrantes do Fluxo Digital**.

De forma a podermos entender de uma forma facil a integracdo da fotografia no workflow
digital das nossas consultas, apresento este gréfico circular que detém a distribuicao percen-
tual das principais etapas que compdem o fluxo digital com base na fotografia clinica em
medicina dentdria. A fase de captacao fotografica inicial, representando 25% do processo,
destaca-se como o passo mais relevante, reforcando a importancia de uma boa base de
documentacdo visual. Seguem-se trés etapas igualmente ponderadas com 15%: planeamen-
to digital interdisciplinar, comunicacao visual com o paciente e mock-up, testes e validacao,
indicando a valorizacao crescente do uso da imagem na personalizacao e previsibilidade dos
tratamentos. J os processos de upload e organizacao digital, andlise estética com software e
documentacdo pés-tratamento representam 10% cada, evidenciando a necessidade de uma
estrutura bem organizada e continua ao longo do tratamento.

A leitura deste gréfico permite compreender como a fotografia ndo sé documenta, mas
estrutura e guia cada etapa do planeamento e execucao clinica.

Desafios e Consideracdes Técnicas

A implementacao da fotografia digital na medicina dentaria, apesar dos beneficios evi-
dentes, envolve desafios considerdveis. A transicdo para ferramentas digitais exige uma
aprendizagem continua tanto para os médicos dentistas quanto para toda a equipa, que
precisa de se adaptar ao uso de cdmeras de alta qualidade, controle de iluminacao e softwa-
res especializados.

Outro desafio importante é o investimento significativo necessario, ndo apenas na aquisi-
cao de equipamentos como cameras e sistemas de iluminacao, mas também no treinamento
especializado para garantir que as imagens sejam utilizadas corretamente. A fotografia digi-
tal deve ser integrada ao fluxo de trabalho da clinica, o que envolve compatibilidade com
outros sistemas, como CAD/CAM e softwares de planeamento, o que pode gerar dificuldades
de integracdo.

E importante destacar também a necessidade de atualizacao constante dos softwares e
a integracdo entre diferentes plataformas tecnoldgicas. Muitas vezes, os sistemas utilizados

www.jornaldentistry.pt Q]



I TIPS & TRICKS

para planeamento digital exigem compatibilidade com diversos formatos de imagem, o que
pode obrigar a adaptacdes técnicas para que os dados sejam processados de forma eficiente
e segura.

A questao da seguranca dos dados e da privacidade dos pacientes também se apresenta
como um fator sensivel. Com o armazenamento digital das imagens e dos planos de tra-
tamento, torna-se imprescindivel investir em sistemas de cibersequranca que protejam as
informacdes sensiveis e evitem o acesso nao autorizado.

Por mais que os investimentos em tecnologia possam representar um desafio financeiro
inicial, os beneficios a longo prazo — como a reducdo de retratamentos, a diminuicao de
complicacoes e a ampliacao da confianca dos pacientes — justificam esta transicao. As insti-
tuicdes académicas e os conselhos profissionais tém incentivado a modernizacao dos méto-
dos de imagem, reforcando que a integracao destas tecnologias é um passo fundamental
para a medicina dentdria do futuro.

Utilizacdo de imagens geradas por Inteligéncia Artificial

A utilizacdo de imagens geradas por Inteligéncia Artificial (IA) tem se tornado uma fer-
ramenta revoluciondria na medicina dentdria, oferecendo alternativas inovadoras para a
documentacdo e visualizacdo do tratamento para os pacientes.

Uma das principais vantagens desta tecnologia é que ela permite a criacdo de represen-
tacdes visuais de diagnosticos, tratamentos e progressos sem a necessidade de capturar
imagens reais dos pacientes, o que contribui significativamente para a protecao da sua pri-
vacidade e seguranca.

1

Fig. 4. Andlise comparativa de detalhes relativos ao plano de tratamento. (Imagem gerada por Al)

0 uso de IA nao s6 elimina o risco de exposicao indesejada dos pacientes, mas também
otimiza a comunicacao entre profissionais de saude e pacientes, promovendo um ambiente
de confianca e transparéncia. Com o auxilio de software avancado, estas imagens podem ser
manipuladas para ilustrar diferentes fases de tratamento, permitindo ajustes terapéuticos
mais precisos e 0 acompanhamento continuo da evolucdo clinica. Além disso, as representa-
coes geradas por IA oferecem uma abordagem mais ética e segura, alinhada as diretrizes de
protecdo de dados e a crescente procura pela privacidade na area da saude.

Consideracdes legais e éticas na fotografia dentaria

A medida que se intensifica 0 uso de imagens clinicas na pratica quotidiana, emergem,
de forma igualmente relevante, questdes éticas e legais que requerem uma abordagem
cuidadosa e responsdavel por parte dos profissionais.

A base de toda atuacdo ética na fotografia clinica assenta no consentimento informado.
Antes da captacdo de qualquer imagem, o paciente deve ser esclarecido, de forma clara
e acessivel, sobre os objetivos da utilizacdo dessas fotografias — seja para documentacao
médica, ensino, apresentacdes cientificas ou para divulgacdo promocional. Este consenti-
mento deve ser livre, informado e documentado por escrito e verbalmente, garantindo que
o0 paciente compreende o objetivo da exposicao da sua imagem, bem como os limites do
seu uso'.

E igualmente essencial respeitar os principios da confidencialidade e da privacidade. As
imagens devem ser armazenadas de forma sequra, respeitando os requlamentos sobre pro-
tecdo de dados pessoais, como o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD),
vigente na Unido Europeia.

Para o médico dentista, estas questoes transcendem as obrigacdes legais — trata-se de
principios que sustentam a relacdo de confianca entre médico dentista e paciente, alicercada
no respeito mutuo, na dignidade humana e na transparéncia. Fotografar é, portanto, mais
do que captar uma imagem: é um ato ético que exige discernimento, responsabilidade e
empatia.

Conclusao

No cendrio atual moldado por constantes avancos tecnoldégicos, a medicina dentdria ndo
escapa a corrente transformadora da Era digital. As inovacoes em imagem, longe de serem
meros recursos técnicos, tornam-se aliadas essenciais na busca por diagndsticos mais preci-
sos, tratamentos mais eficazes e uma relacao mais transparente entre profissionais e pacien-
tes. Nesse novo paradigma, tecnologia e humanizacao caminham lado a lado.

Entre essas inovacdes, a fotografia clinica destaca-se como uma ferramenta particular-
mente valiosa. Mais do que um registo estatico, ela assume um papel dindmico no processo
diagnostico, no planeamento terapéutico e na comunicacdo visual. Ao capturar detalhes
impercetiveis ao olhar clinico imediato, a fotografia permite um olhar ampliado e aprofun-
dado sobre a realidade oral do paciente, promovendo a reflexao critica e o refinamento das
decisdes clinicas.

0s casos clinicos apresentados ao longo deste artigo ilustram como a incorporacao de fer-
ramentas digitais — incluindo a fotografia clinica de alta qualidade — ultrapassa o ambito da
eficiéncia: ela significa a experiéncia e profissionalismo. O paciente, ao visualizar com nitidez
as imagens do seu préprio caso clinico, deixa de ser um mero recetor de procedimentos e
passa a assumir um papel ativo no préprio plano de tratamento.

Para o profissional, a adesao as novas tecnologias ndo se resume a acompanhar tendén-
cias — é uma escolha ética e estratégica. 0 uso integrado de sistemas de imagem, fotografia
clinica e planeamento digital ndo s¢ diferencia a pratica no mercado como também eleva
o0s padroes de exceléncia e precisao. Nesse contexto, a modernizacao torna-se expressao de
responsabilidade e compromisso com a evolucao da profissao.
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